
 

 

Уважаемые родители! 

Просим Вас принять участие в анкетировании по оценке качества деятельности нашей организации. 

Прочитав утверждение, выберите один из трѐх возможных ответов и поставьте галочку в соответствующей графе.  

Ваше мнение очень важно для нас и будет учтено в дальнейшей работе. 

 

Дата заполнения _______________________ 

 

№  

п/п 

Вопрос 
Совершенно 

не согласен 

0 

Скорее не 

согласен 

1 

Скорее 

согласен 

2 

Полностью 

согласен 

3 

1 
Детский сад достаточно обеспечен развивающими игрушками, игровым оборудованием, позволяющим 

удовлетворить интересы ребенка 
    

2 
Участок детского сада оснащен современным и разнообразным оборудованием, привлекательным для детей и 

обеспечивающим оптимальную двигательную активность каждого ребенка 
    

3 
Я удовлетворен качеством питания в детском саду 

    

4 
В помещениях и на территории детского сада  всегда поддерживается чистота 

    

5 
В детском саду создана хорошая материально-техническая база 

    

6 
Я всегда могу получить нужную информацию по телефону и на сайте детского сада  

    

7 
На сайте детского сада размещенная полная и актуальная информация  

    

8 
Воспитатель создает для детей безопасные условия 

    

9 
Педагоги представляют консультационную и иную помощь родителям в вопросах воспитания ребенка 

    

10 
Благодаря посещению детского сада ребенок приобретает соответствующие возрасту необходимые знания и 

умения 
    

11 
Режим работы детского сада оптимален для полноценного развития ребенка и удобен для родителей 

    

12 
В детском саду созданы условия для физического развития и укрепления здоровья ребенка 

    

13 
В нашем детском саду проводятся мероприятия по укреплению здоровья детей  

    

14 
Уход и присмотр (сон, прогулки, приемы пищи) в нашем детском саду осуществляется в хороших санитарно-

гигиенических условиях 
    

15 
Я знаю, что в нашем детском саду моего ребенка оберегают от любых форм физического и психологического 

насилия 
    

16 
Детский сад достаточно оснащен техническим оборудованием: компьютерами, телевизорами, 

мультимедийными устройствами, музыкальными центрами, другой техникой 
    

17 
Родители и дети имеют возможность участвовать в разнообразных мероприятиях (конкурсах, выставках, 

соревнованиях  и т.д.) 
    



18 
Мне предлагали ознакомиться с Уставом, Лицензией, образовательной программой и иными документами 

детского сада, я могу это сделать в любое время, т.к. все документы размещены на сайте и 

информационном стенде 

    

19 
Родители участвуют в разработке и корректировке Образовательной программы детского сада 

    

20 
Родителей информируют о травмах, изменениях в состоянии здоровья ребенка, его привычках в еде и т.д. 

    

21 
Любые предложения родителей оперативно рассматриваются администрацией и педагогами детского сада 

    

22 
В детском саду ребенку вовремя окажут квалифицированную медицинскую помощь 

    

23 
Ребенок с интересом и пользой проводит время в детском саду 

    

24 
В детском саду созданы все условия для раскрытия способностей ребенка, удовлетворения его 

познавательных интересов и разумных потребностей 
    

25 
В нашем детском саду обеспечивается социальное развитие каждого ребенка (для дальнейшего обучения в 

школе и  жизни в обществе) 
    

26 
В детском саду созданы условия, которые удовлетворяют познавательные интересы и образовательные 

потребности моего ребенка 
    

27 
В детском саду видна согласованность в работе по развитию и воспитанию детей всех педагогов 

(воспитатели, музыкальные руководители, инструкторы по физической культуре, педагог-психолог, учитель-

логопед и т.д.)  

    

28 
В нашем детском саду обеспечивается физическое развитие каждого ребенка с учетом его состояния здоровья 

    

29 
В нашем детском саду всегда поддерживают детей, проявляющих повышенный интерес к творчеству или 

познанию окружающего мира 
    

30 В нашем детском саду всегда приятный для ребенка психологический климат     

31 
Я знаю что в детском саду есть психолог, оказывающий необходимую, квалифицированную  помощь  

    

32 
Я знаю, что воспитатели в нашем детском саду уважительно относятся к моему ребенку 

    

33 
Мне рассказывали о целях и задачах детского сада в области обучения и воспитания моего ребенка 

    

34 
Родители имею возможность участвовать в организации и проведении различных открытых мероприятий 

нашего детского сада: праздников,  утренников, экскурсий, концертов и т.д. 
    

35 
Воспитатели всегда готовы рассказать родителям как прошел день его ребенка, обсудить  различные вопросы, 

касающиеся пребывания ребенка в детском саду (дисциплины, питания, обучения и т. п.). 
    

36 
Воспитатели в нашем детском саду создают комфортные психологические условия. 

    

37 
Воспитатели  и администрация нашего детского сада всегда вежливо и приветливо общаются с родителями и 

грамотно отвечают на любой вопрос 
    

38 
Педагоги предоставляют консультационную и иную помощь родителям в вопросах воспитания и обучения 

ребенка с учѐтом его особенностей 
    

39 
Я доволен тем, что в успехах моего ребенка есть очевидные заслуги педагогов детского сада 

    

40 
Я доволен отношениями, которые сложились между моим ребенком и воспитателем 

    



Ваши пожелания: 

к администрации________________________________________________________________ 

воспитателям групп__________________________________________________________________ 

специалистам ДОО__________________________________________________________________ 

Спасибо за сотрудничество! 

№  

п/п 

Вопрос Совершенно 

не согласен 

0 

Скорее не 

согласен 

1 

Скорее 

согласен 

2 

Полностью 

согласен 

3 

41 
Родители вместе с педагогами имеют возможность регулярно обсуждать успехи детей на совместных 

собраниях 
    

42 
Я удовлетворен техническими средствами, интерьером, оборудованием, предлагаемыми в нашем детском 

саду  
    

43 
Детский сад обеспечивает безопасности моего ребѐнка 

    

44 
Детский сад создает условия для того, чтобы каждый ребенок мог проявлять самостоятельность и инициативу 

    

45 
При обучении и воспитании детей педагоги учитывают их особенности (жизненную ситуацию, состояние 

здоровья и т.д.) 
    

46 
Я имею возможность  обсуждать тенденции развития и принимать участие  в процессе  совершенствования 

развивающей среды группы и изменения еѐ внешнего вида 
    

47 
В нашем саду воспитанники имеют свободный доступ к развивающим игрушкам, пособиям, материалам для 

творчества 
    

48 
В детском саду достаточно книг, пособий, детских журналов, методических материалов для организации 

качественного образовательного процесса 
    

49 
Воспитатель всегда рассказывает мне об успехах и трудностях моего ребенка в образовательной деятельности  

    

50 
Родителям предоставляется возможность вносить предложения направленные на улучшение работы детского 

сада 
    

51 
Я могу присутствовать на занятиях и непосредственно наблюдать образовательную деятельность моего 

ребенка 
    

52 
Воспитатели нашего детского сада всегда тактично и доброжелательно общаются с детьми 

    

53 
Я вижу, что воспитатели умеют создать доброжелательные отношения между детьми, уладить конфликты. 

    

54 
Я считаю, что в нашем детском саду работают компетентные специалисты  

    

55 
Я доволен тем, что благодаря посещению детского сада ребенок легко общается со взрослыми и сверстниками 

    

56 
Наш детский сад имеет хорошую репутацию в микрорайоне 

    

57 
Я доволен тем, что воспитатели обеспечивают полноценное развитие моего ребенка по всем направлениям 

(физическое, познавательное, речевое, социально-коммуникативное, художественно-эстетическое) 
    

58 
Я бы порекомендовал наш детский сад родственникам и/или знакомым 

    



 

 

 

 

 

Результаты анкетирования. 

 

1. Оценка Открытости и доступности информации – 6, 7, 18, 19, 20, 33, 34, 35, 49, 50, 51. 

2. Оценка Комфортности условий – 1, 2, 3, 4, 5, 13, 14, 15, 16, 17, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 43, 44, 45, 46, 47. 

3. Оценка Доброжелательности и компетентности работников – 8, 9, 21, 22, 36, 37, 38, 52, 53, 54. 

4. Оценка Удовлетворенности качеством образовательной деятельности – 10, 11, 12, 23, 24, 25, 26, 39, 40, 41, 42, 55, 56, 57, 58. 


